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CAMARA MUNICIPAL
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REQUERIMENTO N°. 161

SESSAO ORDINARIA DE 9/3/2026

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL:

Chegou ao conhecimento deste parlamentar diversas reclamacdes
referentes as contas de agua emitidas pela Companhia de Saneamento Basico
do Estado de Sado Paulo (Sabesp). Nos ultimos meses, verificou-se um
aumento expressivo nos valores cobrados, fato que tem causado surpresa e
preocupacao entre os moradores, os quais afirmam ter mantido o mesmo
padrao de consumo. Em outros casos, os municipes relataram que o acréscimo
ocorreu logo apos a substituicdo dos hidrdbmetros realizada pela companhia.

Diante do exposto, REQUEREMOS, apdés cumpridas as
formalidades regimentais e ouvido o Plenario, que seja oficiado ao
Superintendente da Sabesp, Eng® MAURICIO TAPIA, solicitando as seguintes
informacoes:

1. Qual o percentual de reajuste aplicado as tarifas de agua e esgoto nos
ultimos meses?

2. Quais fatores podem justificar os aumentos relatados por diversos municipes
em suas contas de agua?

3. De que forma o consumidor pode esclarecer se o acréscimo no valor da
conta decorre de maior consumo ou de eventual erro na leitura realizada pela
companhia?

4. A Sabesp realiza vistorias individualizadas para verificar possiveis
vazamentos ou entrada de ar na tubulagdo, que poderiam impactar no
consumo? Em caso positivo, como o0 municipe pode solicitar esse
atendimento?

5. Quais canais oficiais de comunicacdo a Sabesp disponibiliza para
atendimento e esclarecimento de duvidas da populagao?

Os esclarecimentos solicitados sdo fundamentais para garantir maior
transparéncia e seguranga aos consumidores, assegurando que a populagao
tenha plena confianga na qualidade e na correcao dos servigos prestados pela
Sabesp.

Plenario “Ver. Laurindo Ezidoro Jaqueta”, 9 de marco de 2026.

Vereador autor CULA
MDB
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